
「カメ」インクカートリッジご使用前、プリンターファームウェア更新のお願い

プリンターには、基本的な動作を制御する「ファームウェア」が組み込まれています。

プリンターに意図しない動作が見つかった場合に、プリンターメーカーより更新版ファームウェアが配信されます。

最新のファームウェアに更新を行うことでプリンターは正確な動作をいたします。

ファームウェアが更新されていない場合、

何らかの条件によりインクカートリッジのICチップにインク残量が正しく表示されずご使用いただけない不具合が

発生する可能性もございます。

プリンターを正常にご使用いただくためにも最新のファームウェアへ更新のうえ、弊社インクカートリッジのご使用を

お願いいたします。

■ ファームウェア更新方法
 以下の、手順 A ・ B いずれかの方法にて最新ファームウェアへ更新します。

 ※ 手順の途中で、最新のファームウェアを利用しているとメッセージが出た場合は、更新の必要はありません。

○手順A ※プリンター本体をWi-Fi接続している場合

 ① プリンターの電源をオンにします。

 ② プリンターのホーム画面から、 設定 ▶ ファームウェアのアップデート ▶ アップデート 

   へ進み、画面の案内に従って更新します。

○手順B ※プリンターをUSB接続でPCと接続している場合

 ① パソコンとプリンターを接続し、それぞれの電源をオンにします。

 ② インターネットブラウザを立ち上げます。

 ③ エプソンホームページ から、「サポート＆ダウンロード」 へ進みます。

 ④ 「型番を指定して探す」 から、ご使用のプリンター名を入力します（例:EP-883AW）。

 ⑤ 「ドライバー・ソフトウェアダンロード」 から 「最新ファームウェア・アップデーター」に進みます。

  （※ 「ご使用のOSを選択して下さい。」が表示される場合は、ご使用のPCのOSを選択してください）

 ⑥ 「使用許諾に同意してダウンロード」 をクリックします。

 ⑦ PCにダウンロードされたファイル（ファームウェアアップデーター）を実行します。

 ⑧ 起動したファームウェアアップデーターのメッセージに従って更新します。


